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受付 
オリエ

ンテー

ション 
滞納整理の基本 昼食 滞納整理の事例、演習 

地方税徴収事務指導者  堀田 直孝 氏 

（元西原村税務課長） 

■本協議会での研修実績 

・税徴収事務研修（H25～） 

■カリキュラム 

■税徴収担当職員 

■受講対象者 

 

【日 程】 令和２年 ６月２４日（水）  

【定 員】 ７２人 

【会 場】 熊本県市町村自治会館別館 ２階 会議室    【申込期限】 令和２年 ５月２９日（金） 

  

 

■研修のねらい 

■講師紹介 

■徴税手続きの概要や滞納処分等、徴税事務に必要

な手法や実務知識の習得を図る。 

滞納整理では豊富な経験に基づいた貴重な経験談

や先進的な取り組みを学ぶ。 

・滞納整理の基本 ・地方税法総則 

・国税徴収法   ・滞納整理の事例  

・滞納整理におけるクレーム対応 
●税徴収事務における心構えやマネジメント方法、

クレームに対する対応方法など、実務経験に基づ

き話していただき非常に参考になりました。 

●滞納整理の基本から差押処分までの流れを分かり

やすく理解することができました。捜索時に家に

入るまでの流れが特に参考になりました。 

●滞納者と行政に分かれてロールプレイングするこ

とによって実践に使える交渉方法を知ることがで

きてよかったです。   

     

■研修の概要  持参物、事前課題等は研修協議会ホームページで御確認ください。 

■参加者の声 


